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1

2.1

2.2

Wprowadzenie

Celem Certyfikacji GBS jest promowanie budynkdéw, w ktérych zastosowano rozwigzania
projektowe zapewniajace:

e komfort uzytkownika,

e stworzenie przyjaznych warunkéw srodowiska wewngtrznego,

e opracowanie procedur pozwalajacych na utrzymanie przyjaznych warunkéw srodowiska
wewnetrznego w trakcie eksploatacii,

e dodatkowe udogodnienia dla uzytkownikow,

e racjonalizacj¢ zuzycia energii w budynku,

e opracowanie procedur zapewniajacych utrzymanie racjonalnego zuzycia -energii
w trakcie eksploatacji,

e wlaczenie uzytkownikéw we wspottworzenie komfortowego Srodowiska wewnetrznego
przy racjonalnym zuzyciu energii poprzez ich szkolenie.

Oceniane rozwigzania projektowe bazuja na modelu budynku. W celu zachowania spdjnosci
danych przyjeto, iz zastosowany podczas calej procedury oceny model budynku powinien
stanowi¢ podstawe do oceny zarowno srodowiska wewnetrznego jak i zuzycia energii.

Wymagania podstawowe

Budynek

Certyfikat GBS dedykowany jest do budynkoéw komercyjnych (budynki biurowe, galerie
handlowe, budynki uzytecznosci publicznej itp.). W przypadku pozostatych budynkéw mozliwe
jest uzyskanie certyfikatu GBS po uprzednim zgloszeniu do Organizatora i uzyskaniu jego zgody.

O Certyfikat GBS mogg si¢ ubiegaé budynki nowoprojektowane od etapu projektu
wykonawczego* do 12 miesiecy liczonych od uzyskania pozwolenia na uzytkowanie.

O Certyfikat GBS mogg si¢ ubiega¢ budynki poddane gruntownej modernizacji od etapu projektu
wykonawczego* do 12 miesiecy liczonych od zakonczenia prac modernizacyjnych w budynku.

Certyfikat GBS jest certyfikatem przyznawanym bezterminowo. Po min. 12 miesigcach
liczonych od prawomocnego pozwolenia na uzytkowanie Inwestor / Whasciciel budynku moze
stara¢ si¢ o uzyskanie Certyfikatu GBSA (Green Building Standard Achieved) potwierdzajacego
uzyskanie zaktadanych efektow na etapie eksploatacji budynku.

* W przypadku gdy Inwestor / Wiasciciel dysponuje dokumentacja nowsza niz projekt
wykonawczy (np. projekt powykonawczy), audytorowi nalezy przedstawi¢ aktualng
dokumentacje projektowa (projekt powykonawczy).

Wymagania podstawowe dotyczace komfortu uzytkownikow i jakosci
srodowiska wewnetrznego

Ocena rozwigzania projektowego dotyczacego projektowanego srodowiska wewngetrznego bazuje
na normie PN/EN 15251:2012 - "Parametry wej$ciowe Ssrodowiska wewnetrznego dotyczace
projektowania i oceny charakterystyki energetycznej budynkow, obejmujace jakos¢ powietrza
wewngtrznego, srodowisko cieplne, o$wietlenie i akustyke".
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2.3

2.4

2.5

We wszystkich kryteriach zawartych w normie PN/EN 15251:2012 tzn.:
e komfort cieplny,
e strumien powierza wentylacyjnego,
e jakos¢ powietrza wentylacyjnego,
e utrzymanie wilgotnosci,
komfort wizualny,
komfort akustyczny,

budynek musi spetnia¢ wymagania co najmniej kategorii 111.

Wymagania podstawowe dotyczgce zapewnienia komfortu uzytkownikéow
i jakosci sSrodowiska wewnetrznego na etapie eksploatacji

W budynku zgtoszonym do procesu Certyfikacji GBS musi zosta¢ przygotowany i wdrozony Plan
dzialania w zakresie utrzymania wysokiej jakosci $rodowiska wewnetrznego zapewniajacy
utrzymanie zaktadanej w projekcie jakosci srodowiska wewngtrznego na etapie eksploatacji.

Plan dziatania w zakresie utrzymania wysokiej jakoSci $rodowiska wewnegtrznego winien
zawiera¢ procedury wykorzystywane na etapie eksploatacji zapewniajace wysoki standard
budynku wraz z deklaracjg Inwestora / Wiasciciela o wdrozeniu ich w budynku.

Wymagania podstawowe dotyczgce zuzycia energii

Zaréwno budynki nowoprojektowane jak i poddane modernizacji musza charakteryzowac sie
racjonalnie niskim zuzyciem energii na potrzeby utrzymania komfortu uzytkownikow.
Racjonalizacja zuzycia energii, wyrazona poprzez wlasciwa charakterystyke energetyczng
budynku oraz wysoka efektywno$¢ energetyczna pozwoli na zmniejszenie negatywnego wptywu
na srodowisko naturalne przy jednoczesnym zmniejszeniu kosztow eksploatacyjnych. Niniejsza
idea wptyneta na ksztalt wymagania zwigzanego ze zuzyciem energii.

Budynek zgloszony do procesu Certyfikacji GBS musi charakteryzowaé sie minimum 15%
oszczednosciami wyrazonymi w kosztach zuzycia energii koncowej w stosunku do budynku
referencyjnego, rozumianego jako analogiczny co do formy i funkcjonalnosci, lecz
zaprojektowany zgodnie z minimalnymi wymaganiami dotyczacymi zuzycia energii
obowigzujacymi w momencie uzyskania pozwolenia na budowe, w tym szczegdlnie
wymaganiami izolacyjnosci cieplnej i innymi wymaganiami zwigzanymi z oszcz¢dno$cig energii
zawartymi w Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim
powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz. U. nr 75 poz. 690 z pzn. zm.).

Wymagania podstawowe dotyczace zapewnienia racjonalnego zuzycia energii na
etapie eksploatacji

W budynku zgtoszonym do procesu Certyfikacji GBS musi zosta¢ przygotowany i wdrozony
Plan dziatania w =zakresie poszanowania energii zapewniajagcy utrzymanie zakladanego
W projekcie zuzycia energii na etapie eksploatacji.

Plan dziatania w zakresie poszanowania energii winien zawiera¢ procedury wykorzystywane na
etapie eksploatacji zapewniajace wysoki standard energetyczny budynku wraz z deklaracja
Inwestora / Wiasciciela o wdrozeniu ich w budynku.
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2.6 Szkolenia dla uzytkownikéw i obstugi technicznej budynku

Z uwagi na charakter Certyfikatu GBS stawiajacy na zapewnienie komfortowego srodowiska dla
uzytkownikow niezbednym staje si¢ wiaczenie uzytkownikow we wspottworzenie komfortowego
srodowiska wewnetrznego przy racjonalnym zuzyciu energii, poprzez ich szkolenie. We wniosku
zawierajagcym zgloszenie budynku do GBS nalezy umiesci¢ deklaracje Inwestora / Wiasciciela
0 przeprowadzeniu szkolenia z ww. zagadnien dla uzytkownikow.

Wiasciwa realizacja postawionych wymagan w znacznym stopniu zalezy od technicznej obstugi
budynku na etapie eksploatacji. We wniosku zawierajacym zgtoszenie budynku do GBS nalezy
zatem umieséci¢ deklaracje Inwestora / Wiasciciela o przeprowadzeniu szkolenia dla obstugi
budynku w zakresie utrzymania wysokiej jako$ci Srodowiska wewngtrznego i racjonalnego
zuzycia energii.

3 Dokumenty aplikacyjne

Komplet dokumentéw aplikacyjnych winien zawierac:

Zgloszenie budynku do GBS.

Whiosek o przyznanie certyfikatu GBS.

Zatacznik nr 1 do Whniosku o przyznanie certyfikatu GBS,

Dokumentacje projektowa potwierdzajaca zapewnienie jakosci srodowiska wewnetrznego
na deklarowanym poziomie.

Raport z wynikami symulacji zuzycia energii.

Plan dziatania w zakresie utrzymania wysokiej jako$ci sSrodowiska wewnetrznego.

Plan dziatania w zakresie poszanowania energii.

Deklaracje szkolen dla uzytkownikow i obstugi technicznej budynku na ktérych zostana
zaprezentowane idee Certyfikacji GBS, zobowiazania Inwestora / Wtasciciela oraz plany

o oo

S — o

dzialan w =zakresie utrzymania wysokiej jakosci $rodowiska wewnetrznego oraz
poszanowania energii.
i. Pozostate udogodnienia dla uzytkownikow.

3.1 Zgtoszenie budynku do GBS

Zgtoszenie budynku do certyfikacji GBS nastepuje poprzez wypekienie formularza zgloszenia
zawierajacego podstawowe dane dotyczace zglaszanego budynku oraz wyslanie go w formie
elektronicznej badz listowej do Organizatora. Zgloszenie winno zawierac nastepujace dane:

e nazwa inwestycji,

e adres inwestycji,

e Inwestor/Wlasciciel,

e data uzyskania pozwolenia na budowg,

e 0soba kontaktowa z ramienia Inwestora/Wtasciciela,
e dane kontaktowe,

e Audytor GBS.

Na podstawie Zgtoszenia budynku do GBS Organizator wyda Audytorowi dostep do
elektronicznej wersji Wniosku o przyznanie certyfikatu GBS.

Whiosek o przyznanie certyfikatu GBS jest kompletny razem z Zalacznikiem nr 1 do Wniosku
0 przyznanie certyfikatu GBS.
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Zatgcznik nr 1 do Whniosku o przyznanie certyfikatu GBS winien zawiera¢ deklaracje spetnienia
wymagan podstawowych oznaczajacych ze:

budynek we wszystkich kryteriach zawartych w normie PN/EN 15251:2012 spetnia
wymagania co najmniej kategorii 111,

budynek uzyskat minimum 15% oszczednosci wyrazonej w kosztach zuzycia energii
w stosunku do budynku referencyjnego,

dla budynku opracowano plan dziatania w zakresie utrzymania wysokiej jakos$ci
srodowiska wewngtrznego,

dla budynku opracowano plan dziatania w zakresie poszanowania energii,

zostang przeprowadzone szkolenia dla uzytkownikow i obstugi technicznej budynku, na
ktoérych zostang zaprezentowane idee Certyfikacji GBS, zobowigzania Inwestora /
Wtasciciela oraz plany dziatan w zakresie utrzymania wysokiej jakosci srodowiska
wewnetrznego 0raz poszanowania energii.

Do Whiosku o przyznanie certyfikatu GBS nalezy dotaczy¢ dodatkowo:

wypetniony Zatacznik nr 1 do Wniosku o przyznanie certyfikatu GBS,
dokumentacje¢ projektowa potwierdzajaca spetnienie kryteriow zawartych w normie
PN/EN 15251:2012,
raport z symulacji zuzycia energii,
raporty z przeprowadzonych analiz na rzecz komfortu najemcow (jesli deklarowano we
wniosku), w tym:
o raport z przeprowadzonych symulacji dostepu $wiatla dziennego do pomieszczen
(w przypadku aplikowania o kredyt),
o raport z przeprowadzonych analizy dostepu do widokéw z okna w miejscach
pracy (w przypadku aplikowania o kredyt),
o raport z przeprowadzonych analiz izolacyjnosci akustycznej przegrod
w budynkach i elementéw budowlanych (w przypadku aplikowania o kredyt),
raport z przeprowadzonych analiz czasu poglosu w pomieszczeniach (w przypadku
aplikowania o kredyt),
plan dziatania w zakresie utrzymania wysokiej jako$ci sSrodowiska wewngtrznego,
plan dziatania w zakresie poszanowania energii.

Integralng czes$cia Zgloszenia / Wniosku jest takze deklaracja rzetelnosci podanych informacji

oraz o$wiadczenia:

o uzyskaniu zgody wszystkich oséb lub podmiotéw, ktérym przystuguja jakiekolwiek
prawa do zgloszonego projektu, na udziat w certyfikacji Green Building Standard;

0 zapoznaniu si¢ z regulaminem certyfikacji Green Building Standard i akceptacji
warunkéw uczestnictwa,

0 wyrazeniu zgody na przetwarzanie moich danych osobowych przez Ogdlnokrajowe
Stowarzyszenie Wspierania Budownictwa Zrownowazonego OSWBZ  z siedziba
w Warszawie, 02-325, ul. Biatobrzeska 68/64, w celu korzystania z prowadzonej przez
OSWBZ certyfikacji Green Building Standard;

o dokonaniu wptaty na konto Organizatora (Ogoélnokrajowe Stowarzyszenie Wspierania
Budownictwa Zréwnowazonego, Biatlobrzeska 68/64, 02-325 Warszawa, Nr konta: 65
2030 0045 1110 0000 0354 1860) na rzecz oplaty administracyjne;j.
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Zgloszenie budynku do certyfikacji GBS oraz Zatacznik nr 1 do Whniosku o certyfikat GBS
winny zawiera¢ dane niezbedne do wystawienia faktury za optlaty rejestracyjng oraz

administracyjng obejmujaca Proces rozpatrywania wniosku GBS.

Zgloszenie oraz Zalacznik nr 1 do Whniosku winny by¢ podpisane przez osoba kontaktowa ze

strony Inwestora / Wtasciciela budynku.

Zgloszenie oraz Zatacznik nr 1 do Wniosku winny by¢ podpisane przez Audytora GBS.

3.2 Whniosek o przyznanie certyfikatu GBS

Na prosbe Zglaszajacego, po ztozeniu Zgloszenia budynku do GBS udostgpniana jest
elektroniczna wersja formularza Wniosku o przyznanie Certyfikatu GBS, ktory zawiera:

3.2.1 Dane Inwestora / Wlasciciela budynku

Dane ogolne:

nazwa firmy,
strona www,
adres,
miasto.

3.2.2 Dane o budynku

Dane ogolne:

nazwa budynku,

ulica,

miasto,

przeznaczenie budynku (np.: mieszkalny, biurowy handlowy),
data oddania budynku do uzytkowania,
data uzyskania pozwolenia na budowe,
liczba kondygnacji nadziemnych,
wysoko$¢ kondygnaciji w $wietle,
liczba kondygnacji podziemnych,
powierzchnia ogrzewana,
powierzchnia chtodzona,

catkowita powierzchnia budynku.

Dane wykorzystanych materiatow budowlanych:

Dla okien i elewacji przeziernych nalezy poda¢ dla poszczegélnych elewaciji:

okna,

$ciany zewngtrzne,
stropy,

dachy.

procent przeszklenia,

catkowity Wspétczynnik przenikania ciepta przegrod przezroczystych U [W/m?K],

wspotczynnik przepuszczalno$ci energii catkowitej (g) .

Wspoétezynnik g - wspotczynnik przepuszezalnosci catkowitej energii promieniowania
stonecznego okien oraz przegrod szklanych i przezroczystych.
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Dla $cian zewnetrznych, stropow i dachow nalezy poda¢ dla poszczegdlnych elewacji:
e wspdtezynnik przenikania ciepta przegrody U [W/m?K],
e 0pis konstrukcji, spis warstw przegrody.

3.2.3 Dane ogdlne o systemach w budynku

Whiosek musi zawiera¢ podstawowe informacje o systemach budynkowych do ktérych zalicza
sig:
Ogrzewanie:

e 7zrodto ciepta (np. sie¢ cieptownicza, kociol gazowy),

e moc zrodia ciepta,

e Sposdb przygotowania cieptej wody uzytkowe;.

Chlodzenie:

e 7rodio chtodu (np. chiller),

e moc zrodta chlodu,

e sprawnos$¢ zrodia chtodu ,

e jednostki wewnetrzne (np. fan-coile, belki chtodzace).

Wentylacja i klimatyzacja:

e czy w budynku sg centrale wentylacyjne,

e Czy zastosowany jest odzysk ciepta,

e rodzaj odzysku ciepta - Odzysk ciepta lub Odzysk ciepta i wilgoci,

e sSprawnos$¢ odzysku ciepta,

e SposOb realizacji nawilzania (np. parowe, mgla wodna, komora zraszania, zloze
zraszane, inne).

Automatyka:

e Czy budynek wyposazony jest w system BMS,
e czy praca central jest sterowana harmonogramem czasowym,
e czy praca systemu klimatyzacji jest sterowana harmonogramem czasowym.

Oswietlenie:
e zakladana moc o$wietlenia na gldéwnym typie powierzchni.
Urzadzenia elektryczne
e zakladana moc urzadzen elektrycznych na gldéwnym typie powierzchni.
3.2.4 Dane o odnawialnych zrédiach energii
Whniosek musi zawiera¢ podstawowe informacje o odnawialnych zrodtach energii do ktoérych
zalicza sig:

Instalacja fotowoltaiczna:

e czy budynek wyposazony jest w Instalacj¢ fotowoltaiczna,
e powierzchnia ogniw,

e moc paneli fotowoltaicznych,

e typ ogniw,
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e sprawnos¢ uktadu,
e zainstalowana moc uktadu.

Instalacja kolektorow stonecznych:

e czy budynek wyposazony jest w instalacje kolektoréw stonecznych,
e powierzchnia kolektorow,

e moc kolektorow,

e typ kolektorow,

e Sprawnos$¢ ukladu.

Wymiennik gruntowy / pompy ciepla:
e czy budynek wyposazony jest w wymiennik gruntowy,

e typ wymiennika,
e zainstalowana moc ukladu.

Kociotl na biomaseg:

e czy budynek wyposazony jest w kociot na biomasg,
e rodzaj biomasy,
e zainstalowana moc uktadu.

Turbina wiatrowa:

e czy budynek wyposazony jest w turbing wiatrowa,
e zainstalowana moc uktadu.

Skojarzone wytwarzanie ciepla i energii elektryczne;:

e czy budynek wyposazony jest w system skojarzonego wytwarzania ciepta i energii
elektrycznej,

¢ rodzaj kogeneraciji,

e sprawnos¢ uktadu do wytwarzania energii elektrycznej,

e sprawnos$¢ uktadu do wytwarzania ciepla.

3.2.5 Zapewnienie jakosci Srodowiska wewnetrznego zgodnie z PN-EN 15251:2012

W celu uzyskania Certyfikatu GBS nalezy wykazaé¢, ze budynek we wszystkich kryteriach
zawartych w normie PN/EN 15251:2012 spelnia wymagania co najmniej kategorii I1I.

Symbol * odpowiada uzyskaniu 1 pkt. co umozliwia podsumowanie wszystkich kryteriow
certyfikatu Green Building Standard i otrzymanie ostatecznej, kompleksowej oceny dla
analizowanego budynku.

3.2.5.1 Komfort cieplny * % s % % % %
3.2.5.1.1 Ocena odczuwalnego komfortu cieplnego

Opis komfortu cieplnego nalezy rozpocza¢ podajac wartosci temperatury wewngtrznej dla lata
i zimy na powierzchniach przeznaczonych na staty pobyt ludzi wraz z zaktadanymi odchytkami
temperatury.
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W celu uzyskania spelnienia wymagan dotyczacych parametréw $rodowiska cieplnego w okresie
letnim i zimowym dopuszcza si¢ wykorzystanie jednej z 3 przywolanych w normie PN-EN
15251:2012 metod:

o  Okreslenie wartosci PMV i PPD dla lata i zimy
e Okreslenie warto$ci temperatury operatywnej dla lata i zimy
¢ Symulacyjne okre$lenie $redniorocznej wartosci PMV i PPD

Metoda oparta o obliczenia wartosci PMV i PPD dla lata i zimy

W przypadku wybrania metody opartej o obliczenie wskaznikow PMV i PPD dla lata i zimy
nalezy podac¢ obliczone wskazniki dla okresu letniego i zimowego.

Na ich podstawie okreslona zostanie kategoria srodowiska wewnetrznego zgodnie z PN-EN
15251:2012 tablica A.1 — przyktady zalecanych kategorii dotyczacych projektowania ogrzewania
i chlodzenia budynkow z zastosowaniem wentylacji mechaniczne;.

W przypadku uzyskania kategorii Il niniejsza metoda na certyfikacie zostanie umieszczony
symbol *

W przypadku uzyskania kategorii | lub Il niniejsza metoda na certyfikacie zostanie umieszczony
symbol * %

Metoda oparta o obliczenie wartosci temperatury operatywnej

W przypadku wybrania metody opartej o obliczenie wartosci temperatury operatywnej nalezy
podac obliczone temperatury dla okresu zimowego i letniego.

Na ich podstawie okreslona zostanie kategoria srodowiska wewnetrznego zgodnie z PN-EN
15251:2012 tablica A.2 — przyklady zalecanych wartosci obliczeniowych temperatury
wewnetrznej do projektowania budynkow i systemow klimatyzacji HVAC.

W przypadku uzyskania kategorii III niniejszag metoda na certyfikacie zostanie umieszczony
symbol *

W przypadku uzyskania kategorii I lub II niniejsza metoda na certyfikacie zostanie umieszczony
symbol * *x

Metoda oparta 0 symulacyjne okreslenie sredniorocznej wartosci PMV i PPD

W przypadku wybrania metody opartej o okreslenie wartosci s$redniorocznej PMV i PPD
wyznaczonej za pomocg dynamicznej symulacji komputerowej nalezy poda¢ obliczone
wskazniki.

W przypadku uzyskania kategorii III niniejsza metoda na certyfikacie zostanie umieszczony
symbol *

W przypadku uzyskania kategorii I lub II niniejszag metodg na certyfikacie zostanie umieszczony
symbol * % *x

3.2.5.1.2 Doktadnosc¢ utrzymania temperatury

W przypadku gdy doktadno$¢ utrzymania temperatury W pomieszczeniach przeznaczonych na
staty pobyt ludzi zawiera si¢ w zakresie +1 °C na certyfikacie zostanie umieszczony dodatkowy
symbol *
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3.2.5.1.3 Wilgotnos¢ powietrza

W pomieszczeniach przeznaczonych na staty pobyt ludzi nalezy poda¢ minimalng wilgotnosé
powietrza w przypadku nawilzania oraz maksymalng wilgotno$¢é powietrza w przypadku
osuszania.

Na ich podstawie zostanie okreslona kategoria $rodowiska wewnetrznego zgodnie z PN-EN
15251:2012 tablica B.6 — Przyklad zalecanych obliczeniowych kryteriow dotyczacych
wilgotnosci powietrza w pomieszczeniach dla ludzi, w przypadku zainstalowania systemow
nawilzania lub osuszania powietrza.

W przypadku utrzymywania wilgotno$ci w pomieszczeniach powyzej 40% na certyfikacie
zostanie umieszczony symbol *

W przypadku utrzymywania wilgotnosci w pomieszczeniach powyzej 40% i ponizej 70% na
certyfikacie zostanie umieszczony symbol * *

W przypadku utrzymywania wilgotnosci w pomieszczeniach powyzej 40% 1 ponizej 60% na
certyfikacie zostanie umieszczony symbol * % %

3.2.5.2 Jakos¢ powietrza * * % % *
3.2.5.2.1 Strumien powietrza

Strumien objetosci powietrza na osobe

W celu uzyskania spetnienia wymagan dotyczacych strumienia wentylacyjnego nalezy podac
projektowany strumien objetosci powietrza wentylacyjnego wynikajacy z rozcienczenia
zanieczyszczen (bioefluentdow) pochodzacych od ludzi.

Na jego podstawie zostanie okreslona kategoria srodowiska wewnetrznego zgodnie z PN-EN
15251:2012 tabela B.1 — Podstawowy strumien obj¢tosci powietrza wentylacyjnego wynikajacy
Z rozcienczenia zanieczyszczen (bioefluentow) pochodzacych od ludzi.

Strumien objetosci powietrza wynikajacy z emisji zanieczyszczen

W celu uzyskania spetlnienia wymagan dotyczacych strumienia wentylacyjnego nalezy podaé
projektowany strumien objgtosci powietrza wentylacyjnego wynikajacy z rozcienczenia
zanieczyszczen w budynku.

Jako wynik niniejszych obliczen nalezy poda¢ strumien objg¢tosci powietrza wentylacyjnego
wynikajacy z emisji zanieczyszczen w budynku odniesiony do powierzchni.
Wyznaczenie strumienia dokonuje si¢ na podstawie okre$lenia emisji zanieczyszczen w budynku.
Wyroéznia si¢ 3 kategorie budynkow:

e Budynek o bardzo niskiej emisji zanieczyszczen

e Budynek o niskiej emisji zanieczyszczen

e Budynek niespetniajacy kryterium niskiej emisji zanieczyszczen
Przyktad definiowania budynkow o niskiej i bardzo niskiej emisji zanieczyszczen zostat podany

w Zataczniku C normy PN/EN 15251:2012.

W przypadku budynkéw o niskiej 1 bardzo niskiej emisji zanieczyszczen do Wniosku
0 przyznanie certyfikatu GBS nalezy dotaczy¢ deklaracje potwierdzajace, ze zaprojektowane
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badz wbudowane w budynku materialy sa zgodne z wymaganiami normy PN/EN 15251:2012
Zatacznik C.

Oceng emisyjnosci materiatdw wykonczeniowych dla pomieszczen przeznaczonych na staty
pobyt ludzi mozna ograniczy¢ do nastepujacych materiatow:

o farby i lakiery,

e materialy wykonczeniowe drewno pochodne,

e pokrycia podtogowe (np. wyktadzina, pokrycia laminowane),
e plyty sufitu podwieszanego,

e Kkleje podtogowe,

e pokrycia $cian.

Wyznaczenie strumienia dokonuje si¢ na podstawie okreslenia emisji zanieczyszczen w budynku
zgodnego z normg PN EN 15251:2007, zalacznik B.

Jesli budynek nie spetnia wymagan budynku o niskiej emisji zanieczyszczen nalezy zaznaczy¢
brak spetnienia kryterium niskiej emisji zanieczyszczen.

Catkowity strumien objetosci powietrza wentylacyjnego w pomieszczeniu przypadajgcego na osobe

Obliczenia nalezy uzupetni¢ wyznaczeniem catkowitego strumienia powietrza wentylacyjnego.

W przypadku uzyskania catkowitego strumienia powyzej 8,33 1/(s 0s) na certyfikacie zostanie
umieszczony symbol *

W przypadku uzyskania kategorii Il niniejsza metoda na certyfikacie zostanie umieszczony
symbol * %

W przypadku uzyskania kategorii II niniejsza metoda na certyfikacie zostanie umieszczony
symbol * % %

3.2.5.2.2 Otwieralne okna

W przypadku gdy w budynku na powierzchniach, przeznaczonych na staty pobyt ludzi, zostaty
zaprojektowane otwieralne/uchylne okna wyposazone w kontaktrony na certyfikacie zostanie
umieszczony dodatkowy symbol *

3.2.5.2.3 Filtracja powietrza

W przypadku gdy urzadzenia wentylacji mechanicznej i klimatyzacji w budynku zabezpieczone
sa przed zanieczyszczeniami znajdujacymi si¢ w powietrzu zewnetrznym/obiegowym za pomoca
filtréw minimum o klas¢ wyzsza niz wymagana zgodnie z aktualnymi polskimi przepisami na
certyfikacie zostanie umieszczony dodatkowy symbol *

*Jako aktualne polskie przepisy rozumie si¢ przepisy obowiazujace w momencie zgloszenia
budynku do Certyfikacji Green Building Standard.

3.2.5.3 Komfort wizualny * * % % %
3.2.5.3.1 Natezenie oSwietlenia w pomieszczeniach

Nalezy przeanalizowaé natgzenie oswietlenia i na podstawie normy PN EN 12464-1
zadeklarowa¢ spelnienie wymagan w zakresie Wwymaganego natezenia o$wietlenia
W pomieszczeniach.
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W przypadku spetnienia wymagan normy PN EN 12464-1 na certyfikacie zostanie umieszczony
symbol *

Dodatkowymi kryteriami w zakresie zapewnienia komfortu wizualnego mogacymi podnies¢
oceng jakosci srodowiska wewngtrznego sg mozliwosci przeprowadzenia nastgpujacych analiz na
etapie projektowania:

e analiza dostepu $wiatta dziennego dla powierzchni przeznaczonych na staty pobyt ludzi,

e analiza zapewnienia uzytkownikom budynku dostgpu do widoku z okna, ktéry umozliwi
skupienie wzroku w odlegle miejsca podczas pracy, co zmniejszy ryzyko zmeczenia
wzroku.

3.2.5.3.2 Analiza dostepu Swiatta dziennego

Aby uzyska¢ symbol * minimum 75% powierzchni przeznaczonej na staly pobyt ludzi musi
spetni¢ nastepujace kryteria:

e $redni wspolczynnik oswietlenia dziennego powinien wynosi¢: Dav >2,
e minimalny punktowy wspotczynnik o$wietlenia dziennego Dmin powinien wynosi¢ co
najmniej Dmin > 0,6,

LUB

e Nalezy wykaza¢ za pomoca symulacji, ze na powierzchniach przeznaczonych na staty
pobyt ludzi natezenie §wiatta dziennego wynosi min. 100 lux i maks. 5400 lux. Do
symulacji nalezy przyjmowac nast¢pujace zatozenia:

o bezchmurne niebo,
o wyniki powinny by¢ prezentowane dla 21 wrze$nia godzina 9:00 i 15:00.

3.2.5.3.3 Analiza dostepu do widokoéw z okna

Maksymalna odleglo$¢ miejsca pracy powinna wynosi¢ y = p X 0,3m, gdzie
y — odlegtos¢ miejsca pracy od okna

p — procentowy udzial szyby w catkowitej powierzchni §cian zewnetrznych
analizowanego pomieszczenia [%)]

Powyzszy wymog jest konieczny do spetnienia dla wszystkich statych miejscach pracy.
Dodatkowo nalezy zapewni¢ odlegtos¢ min. 10m migdzy oknami, a przeciwlegta $ciang budynku.
Po spelnieniu powyzszych wymagan na certyfikacie zostanie umieszczony symbol *

3.2.5.3.4 System zacienienia

W przypadku gdy w budynku zaprojektowany zostal system zacienienia umozliwiajacy
uzytkownikom kontrolg¢ dostepu $wiatta dziennego np. zaluzje wewnetrzne lub inteligentny
system zaluzji zewnetrznych (np. fasady bioklimatyczne) na certyfikacie zostanie umieszczony
symbol *

Uwaga - przyjete rozwigzania powinny by¢ wrysowane w projekcie.

3.2.5.3.5 Czujniki natezenia o$wietlenia

W przypadku gdy w budynku zostanie zaprojektowany system sterujacy o$wietleniem,
umozliwiajgcy automatyczne dostosowywanie natgzenia oswietlenia elektrycznego, do warunkow
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o$wietleniowych panujacych na zewnatrz oraz potrzeb uzytkownikoéw, na powierzchniach
przeznaczonych na staty pobyt ludzi na certyfikacie zostanie umieszczony symbol *

3.2.5.4 Komfort akustyczny * * %

Nalezy przeanalizowaé poziom dzwigku w pomieszczeniach i na podstawie normy PN-EN
15251:2012 zadeklarowaé spetnienic wymagan w zakresie dopuszczalnego poziomu dzwigku
A w pomieszczeniach przeznaczonych na staty pobyt ludzi.

Dodatkowymi kryteriami w zakresie zapewnienia komfortu akustycznego podnoszacymi
uzyskana kategori¢ $rodowiska wewnetrznego jest mozliwo$¢ spelnienia nastepujacych
kryteriow:

e Na etapie projektowania przeprowadzono specjalistyczne analizy akustyczne przy
pomocy modelu dynamicznego, w ktérych sprawdzono mozliwoé¢ spetnienia wymagan
normy PN-B-02151-3: 1999 lub 2015-10 - "Akustyka budowlana -- Ochrona przed
hatasem w budynkach -- Czg¢$¢ 3: Wymagania dotyczace izolacyjnosci akustycznej
przegrod w budynkach i elementéw budowlanych." Wnioski z analizy zostaly
wprowadzone do rozwigzan projektowych w budynku.

e Na etapie projektowania przeprowadzono specjalistyczne analizy akustyczne przy
pomocy modelu dynamicznego, w ktorych sprawdzono mozliwo$¢ spelnienia wymagan
normy PN-B-02151-4: 1999 lub 2015-10 - "Akustyka budowlana -- Ochrona przed
hatasem w budynkach -- Czgs¢ 4: Wymagania dotyczace warunkow poglosowych
i zrozumiatosci mowy w pomieszczeniach oraz wytyczne prowadzenia badan.” Wnioski
z analizy zostaty wprowadzone do rozwigzan projektowych w budynku.

W przypadku spelnienia wymagan normy PN-EN 15251:2012 na certyfikacie zostanie
umieszczony symbol *

W przypadku spelienia wymagan normy PN-EN 15251:2012 oraz PN-B-02151-3: 1999 przy
uzyciu specjalistycznych analiz akustycznych, w tym wykonaniu modelu dynamicznego, na
certyfikacie zostanie umieszczony symbol * %

W przypadku spetnienia wymagan normy PN-EN 15251:2012 oraz PN-B-02151-3: 1999 oraz
PN-B-02151-4: 1999 przy uzyciu specjalistycznych analiz akustycznych, w tym wykonaniu
modelu dynamicznego na certyfikacie zostanie umieszczony symbol % % %

3.2.6  Wyniki analiz energetycznych

Whiosek musi zawiera¢ wybrane wyniki symulacji zuzycia energii w budynku zaprezentowane
w Raporcie z wynikami symulacji zuzycia energii dla budynku.

Do podstawowych danych definiowanych we Whniosku o przyznanie certyfikatu GBS nalezy
okreslenie rodzaju oprogramowania wykorzystanego do analiz. Obowigzujgca metodyka jest
wykonanie symulacji energetycznych za pomoca modelu spetniajacych $wiatowe standardy
inzynierskie w tym wymagania normy ASHRAE Standard 90.1-2007 zawarte w dziale G2
Simulation general requirements albo wymagania rownowazne wynikajace z innych dokumentow
réwnowaznych normie ASHRAE. Do akceptowalnych programéw naleza miedzy innymi: Carrier
Hourly Analysis Program (HAP), Design Builder, DOE 2/ Visual DOE, Energy Pro,
EnergyPlus, eQuest, IES VE, Trane Trace 700.

Wyniki zuzycia energii w budynku powinny by¢ odniesione do energii uzytkowej, koncowej oraz
energii pierwotnej.
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Przeliczenie energii koncowej na nicodnawialng energi¢ pierwotng nalezy wykona¢ za pomocag
przedstawionych w formularzu wskaznikow energii elektrycznej i ciepta. W przypadku
pozyskiwania energii lub ciepta z wielu Zrodet nalezy dokonaé proporcjonalnego do zuzycia
usrednienia wskaznika.

Przeliczenie zuzycia energii koncowej na koszty eksploatacyjne w zakresie mediow nalezy
wykonaé za pomocg przedstawionych w formularzu wskaznikéw cen energii elektrycznej oraz
ciepla. W przypadku pozyskiwania energii lub ciepta z wielu zrddet nalezy dokonac
proporcjonalnego do zuzycia energii usrednienia ceny. Do obliczen winno si¢ przyjaé¢ catkowita
cen¢ zawierajaca sktadowe state i zmienne, tak aby w jak najwierniejszy sposob odwzorowac
koszty, ktore moga obcigzac¢ uzytkownikow.

W obliczeniach nalezy przedstawi¢ zuzycie energii wyliczone dla budynku projektowanego,
budynku bedacego budynkiem referencyjnym. Na podstawie wymienionych wynikow zostana
wyznaczone oszczedno$¢ energii koncowej oraz energii pierwotnej.

Analiza powinna zawiera¢ zuzycie energii pierwotnej, koncowej oraz koncowej wyrazonej
w kosztach poniesionych za jej zuzycie na potrzeby:

e ogrzewania (energia elektryczna i ciepto),
e chlodzenia i osuszania,

o wentylacji i nawilzania,

e przygotowanie cieptej wody uzytkowej,

e oS$wietlenia,

e urzadzen elektrycznych.

W raporcie nalezy przestawi¢ produkcje energii pochodzacej z OZE, w szczegdlnosci z:

e instalacji kolektoréw stonecznych,
e instalacji paneli fotowoltaicznych,
¢ instalacji turbin wiatrowych.

Powyzsze dane pozwalaja na wyznaczenie catkowitego rocznego zuzycia energii koncowej
i pierwotnej dla budynku rzeczywistego i referencyjnego wraz z roboczym wskaznikiem
odnoszacym zuzycie energii do powierzchni budynku.

Na bazie powyzszych danych dokonuje si¢ wyznaczenia catkowitego zuzycia energii dla budynku
rzeczywistego i referencyjnego. Na podstawie wymienionych wynikow nalezy wyznaczyé
catkowita oszczednos¢ energii wyrazong w kosztach zuzycia energii.

Uzyskana oszczednos$¢ finansowa wynikajgca z wyliczonych rocznych kosztow eksploatacyjnych
dla budynku rzeczywistego i referencyjnego stanowi podstawe do wyznaczenia wskaznika,
ktorego warto$¢ musi przekracza¢ wymienione w wymaganiach podstawowych 15%.

Formularz zawiera ponadto dwa wykresy przedstawiajace udzial poszczegélnych celow
w finansowym bilansie energetycznym budynku oraz poréwnanie budynku rzeczywistego
z referencyjnym.

3.2.6.1 Punktacja na podstawie wynikéw przeprowadzonych analiz energetycznych

Warunkiem obligatoryjnym uzyskania Certyfikatu Green Building Standard jest wykazanie, ze
budynek uzyskat minimum 15% oszczednosci wyrazonej w kosztach zuzycia energii w stosunku
do budynku referencyjnego.
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Uzyskane oszczednosci wyrazone w kosztach zuzycia energii w stosunku do budynku
referencyjnego, nalezy przeliczy¢ na punkty zgodnie z ponizszym:
. 15-20% — 5pkt.
Il.  20-25% — 6 pkt.
. 25-30% — 7 pkt.
IV.  30-35% — 8 pkt.
V.  35-40% — 9 pkt.
VI.  >40% — 10 pkt.

3.2.7 Udogodnienia dla uzytkownikow % % % %

W celu uzyskania potwierdzenia wysokiego standardu budynku w trosce o komfort
uzytkownikow zgtaszajacy deklaruje udogodnienia, ktore zostaty zaprojektowane w budynku.

Udogodnienia zostaty podzielone na nastepujace kategorie:

e Zdrowie %
e Infrastruktura *

e Komfort *
e Zywienie %
e |nne %

Lista przyktadowych udogodnien przyporzadkowanych do poszczegdlnych Kkategorii,
aktualizowana jest na biezaco.

Lista przyktadowych udogodnien dost¢pna jest na oficjalnej stronie internetowej Certyfikatu
Green Buidling Standard: http://greenbuildingstandard.eu/

W przypadku braku dostepu do strony internetowej lista udogodnien bedzie udostepniana droga
mailowa badz korespondencyjng na pisemng prosbe przesytang na adres: ghs@oswbz.org

Zglaszajacy ma mozliwo$¢ zaproponowania wiasnych udogodnien, nie bedacych na liscie
przyktadowych udogodnien. Komisja GBS kazdorazowo decyduje o akceptacji i wlaczeniu do
punktacji zaproponowanego udogodnienia.

W kazdej kategorii mozna zdoby¢ symbol *.

W przypadku wykazania co najmniej 4 réznych udogodnien w obrebie danej kategorii na
certyfikacie zostanie umieszczony symbol *.

Symbol * odpowiada uzyskaniu 1 pkt. co umozliwia podsumowanie wszystkich kryteriow
certyfikatu Green Building Standard i otrzymanie ostatecznej, kompleksowej oceny dla
analizowanego budynku.

Liczba zgloszonych udogodnien dla uzytkownikow nie jest limitowana.

Deklarowane udogodnienia zostang potaczone z technologia kodow QR (Quick Response), ktore
moga zosta¢ umieszczone w certyfikowanym budynku. Dzigki zastosowaniu powyzszych, kazdy
uzytkownik budynku bedzie mial mozliwo$¢ szybkiego podgladu udogodnien wdrozonych
w budynku.
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3.3

3.4

3.5

Raport z symulacji dostepu swiatta dziennego do pomieszczen

Budynki zgloszone do certyfikatu GBS aplikujace o podniesienie oceny uzyskanej w kategorii
srodowiska wewnetrznego powinny racjonalnie wykorzystywaé $wiatto dzienne. W tym celu
warunkiem koniecznym jest wykonanie analizy dostepu $wiatta dziennego dla powierzchni
przeznaczonych na staly lub czasowy pobyt ludzi.

Analizy powinny zosta¢ przeprowadzone zgodnie z aktualnym stanem wiedzy inzynierskiej.
Dopuszczalnymi opracowaniami potwierdzajacymi spetnienie niniejszych wymaga¢ sg analizy
wykonywane wg. wymagan systemow BREEAM (np. BREEAM kredyt Hea0l), LEED (np.
LEED CS v4 EQc4, LEED CS kredyt IEQ 8.1) lub analogiczne.

Raport z wynikami analiz dostepu $wiatta dziennego nalezy dotaczy¢ do wniosku o certyfikat.

Raport z analizy dostepu widoku z okna dla uzytkownikéw budynku

Budynki zgloszone do certyfikatu GBS aplikujace o podniesienie oceny uzyskanej w Kkategorii
srodowiska wewngtrznego powinny zapewnia¢ uzytkownikom komfort wizualny. W tym celu
warunkiem niezb¢dnym staje si¢ wykonanie analizy wskazujacej na zapewnienie dostepu do
widoku z okna pozwalajacego na zmiang ogniskowej uzytkownikom znajdujacym si¢ na
powierzchniach przeznaczonych na staty lub czasowy pobyt ludzi.

Analizy powinny zosta¢ przeprowadzone zgodnie z aktualnym stanem wiedzy inzynierskie;.
Dopuszczalnymi opracowaniami potwierdzajgcymi spelnienie niniejszych wymagaé sa analizy
wykonywane wg. wymagan systeméw BREEAM (np. BREEAM Hea 01 Visual comfort - View
out) lub LEED (np. CS v4 EQc5, LEED IEQ credit 8.1 Daylight and Views) lub analogiczne.

Raport z wynikami analiz dostgpu widoku z okna nalezy dotaczy¢ do wniosku o certyfikat.

Raport z wynikami symulacji zuzycia energii

Budynki zgloszone do certyfikatu GBS muszag spelniac wymaganie podstawowe
ponadnormatywnego poziomu zuzycia energii. W tym celu niezbednym staje si¢ opracowanie
symulacji zuzycia energii w projektowanym budynku. Wyniki symulacji stanowiagce raport
stanowig integralng czes¢ dokumentéw aplikacyjnych.

Symulacja zuzycia energii w budynku musi by¢ wykonana metoda godzinowg i zawierac
szczegotowe dane i wyniki pracy systemow budynkowych w okresie roku.

Obowigzujacg metodyka jest wykonanie symulacji energetycznych za pomocg modelu
spetniajacych $wiatowe standardy inzynierskie w tym wymagania normy ASHRAE Standard
90.1-2007 zawarte w dziale G2 Simulation general requirements albo wymagania rownowazne
wynikajace z innych dokumentéw rownowaznych normie ASHRAE.

Modelowanie musi bazowaé¢ na obowigzujacych danych meteorologicznych dla danej lokalizacji
budynku. Dane meteorologiczne winny odzwierciedla¢ parametry pogodowe roku referencyjnego
stworzonego do analiz energetycznych. W raporcie niezbgdnym jest podanie wykorzystanych
danych pogodowych.

Wykorzystanie budynku, w tym szczegoélnie profile uzytkowania powinny odzwierciedlaé
planowane funkcje powierzchni budynku. Zaleca si¢ przyjmowanie profili uzytkowania (w tym
ludzi, urzadzen, o$wietlenia, pracy systemow) stworzonych do analiz energetycznych lub
W uzasadnionych przypadkach (jesli znane jest odmienne technologicznie wykorzystanie
pomieszczen) profili pochodzacych z analogicznych obiektow rzeczywistych.
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Wyznaczone zuzycie energii w budynku powinno obejmowaé projektowane dziatanie systemow
ogrzewania, wentylacji, klimatyzacji, nawilzania, chlodzenia, przygotowania cieplej wody
uzytkowej oraz o$wietlenia. Dla wszystkich systeméw nalezy wykona¢ pelng analize
energetyczng wraz z wyznaczeniem energii pomocnicze;j.

Wyznaczone wskazniki energetyczne dla budynku projektowanego stanowia podstawe do
oszacowania zuzycia energii w budynku oraz powinny w wiarygodny sposob odzwierciedlaé
przyszte koszty eksploatacyjne zwigzane z zakupionymi mediami.

W raporcie nalezy przeprowadzi¢ analogiczng do powyzszych symulacje dla budynku
referencyjnego. Pod pojeciem budynku referencyjnego rozumiany jest wirtualny budynek
analogiczny, co do formy i funkcjonalno$ci lecz zaprojektowany zgodnie z minimalnymi
wymaganiami dotyczacymi zuzycia energii obowigzujacymi w momencie uzyskania pozwolenia
na budowe.

Wskazniki wyznaczane za pomoca symulacji powinny obejmowac analiz¢ energii na poziomie
energii uzytkowej, koncowej, pierwotne;.

Raport powinien zawiera¢ porownanie zuzycie energii w analizowanym budynku w poréwnaniu
do budynku referencyjnego oraz nastgpujace informacje:

e imig¢ i nazwisko osoby, ktora sporzadzita model energetyczny;

e date sporzadzenia raportu;

e nazwe oprogramowania uzytego do wykonania modelu;

e zalozenia przyje¢te do wykonania modelu,

e skrocony opis rozwigzan projektowych instalacji hvac;

e zdjecie/wizualizacj¢ budynku;

e obliczenie zuzycia energii koncowej, pierwotnej oraz koncowej wyrazonej w kosztach
(zb) poniesionych za jej zuzycie, na cele ogrzewania, chtodzenia, wentylacji, cieplej
wody uzytkowej, o$wietlenia, urzadzen elektrycznych przez budynek rzeczywisty
i referencyjny.

Plan dziatania w zakresie utrzymania wysokiej jakosci sSrodowiska wewnetrznego

Budynki zgtoszone do certyfikatu GBS powinny posiada¢ Plan dziatania w zakresie utrzymania
komfortu uzytkownikow i wysokiej jakosci $rodowiska wewnetrznego, ukazujacego dziatania
i procedury, ktore beda wdrazane na etapie eksploatacji.

W planie dziatania niezbedne staje si¢ opracowanie:

e podstawowych zasad odbioréw systeméw majacych wptyw na jako$¢ s$rodowiska
wewngetrznego,

e podstawowych zasad regulacji ww. systemow,

e podstawowych zasad eksploatacji ww. systemow,

o zasad konserwacji biezacej ww. systemow,

e zasad nadzoru technicznego nad ww. systemami,

e regul zapobiegania zagrozeniom w ww. systemach,

e zasad kontroli i inspekcji ww. systemow,

e zasad nadzoru i kontroli nad parametrami §rodowiska wewnetrznego w budynku,

e zasad zglaszania przez uzytkownikéw uwag dotyczacych  zauwazonych
nieprawidlowosci
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e sposobow w jaki uzytkownicy mogg wspolpracowac w zakresie utrzymywania wysokiej
jakosci srodowiska wewnetrznego.

Zaleca si¢ okreslenie procedur do przeprowadzenia badan Lotnych Zwigzkéw Organicznych
i Formaldehydéw na etapie eksploatacji budynku.

Plan dziatania w zakresie poszanowania energii

Budynki zgtoszone do certyfikatu GBS powinny posiada¢ Plan dziatania w zakresie utrzymania
standardu energetycznego budynku przedstawiajacy dziatania i procedury majace na celu
obnizenie zuzycia energii w budynku, ktére beda wdrazane podczas eksploatacji.

W planie dziatania niezbgdne staje si¢ opracowanie:

e podstawowych zasad odbiorow systeméw majacych wplyw na zuzycie energii
w budynku,

e podstawowych zasad regulacji ww. systemow,

e podstawowych zasad eksploatacji ww. systemow,

e zasad konserwacji biezacej ww. systemow,

e zasad nadzoru technicznego nad ww. systemami,

e regul zapobiegania zagrozeniom w ww. systemach,

e zasad kontroli i inspekcji ww. systemow,

e zasad nadzoru i kontroli nad parametrami energetycznymi w budynku,

e 7zasad zglaszania przez uzytkownikow uwag dotyczacych  zauwazonych
nieprawidlowosci,

e sposobow w jaki uzytkownicy mogg wspotpracowaé w zakresie utrzymywania wysokiej
jakosci srodowiska wewnetrznego.

Deklaracje szkolen dla uzytkownikéw i obstugi technicznej budynku

Budynki zgtoszone do certyfikatu GBS powinny stanowi¢ przyktad dobrych praktyk w zakresie
dbania o komfort i srodowisko przyjazne uzytkownikowi. Poniewaz zapewnienie go, podobnie
jak zapewnienie racjonalnego =zuzycia energii w znacznym stopniu zalezy od postaw
i zachowania uzytkownikéw celowym staje sie¢ podniesienie wiedzy o0sob korzystajacych
zudogodnien budynkowych poprzez przedstawienie zasad funkcjonowania dostepnych
uzytkownikowi systeméw budynkowych. W tym celu w ramach certyfikacji niezbedne jest
przeprowadzenie na etapie wprowadzania si¢ uzytkownikéw do budynku szkolen.

Szkolenie dla uzytkownikéw powinno zawiera¢ przedstawienie:

o idei Certyfikacji GBS,

e zasad obowiazujacych w budynku w kontekscie podnoszenia komfortu uzytkownikow,
e podstawowych zasad obstugi systemow budynkowych,

e zobowigzan Inwestora / Wlasciciela wobec uzytkownikow,

e planu dziatan w zakresie utrzymania wysokiej jakosci srodowiska wewnetrznego,

e planu dziatan w zakresie poszanowania energii,

e dodatkowych udogodnien dla uzytkownikow oferowanych w budynku,

o preferowanych postaw i zachowania gwarantujacego zdrowie i komfort uzytkownikow.
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